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PRZEWODNIK ——————————————————————————————— KSeF dla mikroprzedsiebiorcéw

Pytania ogodlne

| Czym jest KSeF i jak dotknie mnie jako mikroprzedsigbiorce?

Krajowy System e-Faktur (KSeF) to rzgdowy program stuzgcy do wystawiania faktur oraz
uzyskiwania dostepu do faktur zakupowych, ktére sprzedawca wystawit w KSeF. Jezeli po-
dasz NIP przy zakupie, a sprzedawca wystawi Ci fakture w KSeF, to nie ma on obowigzku
przekazania jej w formie papierowej lub elektronicznej. Musisz jg odebrac w KSeF.

Od okres$lonego terminu (od kwietnia 2026 r. lub od stycznia 2027 r.) bedziesz musiat
wystawiac faktury w KSeF, jezeli nabywca bedzie ktos inny niz osoba fizyczna nieprowa-
dzgca dziatalnosci gospodarcze;j.

| co znajde w KSeF-ie?

W KSeF znajdziesz mozliwos¢ wystawiania faktur, dostep do faktur zakupowych, mozli-
wos¢ nadawania uprawnien innym osobom i podmiotom do pracy w KSeF w Twoim imie-
niu, mozliwos¢ tworzenia certyfikatéw, dzieki ktérym bedziesz mdgt operowac z KSeF z
poziomu Twojego oprogramowania.

| Jak zalogowaé sie do KSeF-u?

* Jezeli dziatasz w formie jednoosobowej dziatalnosci (JDG), mozesz zalogowac sie na
swoj NIP przy pomocy podpisu elektronicznego, profilu zaufanego lub przy pomocy apli-
kacji mObywatel. Logowanie jest mozliwe przez oprogramowanie dostepne na stronie

Ministerstwa Finanséw lub przez aplikacje mobilng dostepng na smartfonie. Sg to narze-
dzia bezptatne.

* Jezeli dziatasz w innej formie niz JDG (np. spétka z 0.0.), to logujesz sie na NIP podmio-
tu przy uzyciu pieczeci elektronicznej. Jezeli nie masz takiej pieczeci i nie zamierzasz jej
naby¢, mozesz ztozy¢ w swoim Urzedzie Skarbowym druk ZAW-FA, na ktérym wskazesz
osobe, ktéra zaloguje sie na NIP podmiotu.
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PRZEWODNIK ——————————————————————————————— KSeF dla mikroprzedsiebiorcéw

Pytania ogodlne

| Czym jest faktura, a czym obraz faktury?

Faktura to dokument potwierdzajgcy dokonanie sprzedazy podlegajgcej opodatkowaniu
VAT (niezaleznie, czy sprzedaz jest opodatkowana jakas stawka VAT, czy jest zwolniona z
VAT). Faktura musi zawierac okre$lone w ustawie o VAT elementy. Faktura moze by¢ wy-
stawiona w formie papierowej, elektronicznej lub w formie ustrukturyzowanej, czyli w
KSeF.

W przypadku faktur w formie papierowej lub elektronicznej, przekazuje sie je w tej formie
kontrahentowi. Jezeli faktura jest wystawiona w KSeF, to jest dostepna dla kontrahenta

w KSeF. Kontrahentom, ktorzy nie postuguija sie polskim NIP-em, trzeba przekazac obraz
faktury z KSeF wraz z kodem QR, dzieki ktéremu taki nabywca moze uzyskac dostep do
oryginatu w KSeF.

Obraz faktury to wydruk lub obraz elektroniczny zawierajacy petne dane faktury
wystawionej w KSeF oraz kod QR zawierajacy link do obrazu faktury w KSeF. Opro-
gramowania dostosowane do KSeF generujg odpowiednie obrazy faktur z systemu.

| Kiedy faktura jest uznana za dostarczong?

Zgodnie z przepisami, jezeli faktura jest wystawiona w KSeF dla nabywcy postugujgcego
sie polskim NIP-em, uznaje sie jg za doreczong w momencie nadania przez system nu-
meru ewidencyjnego, ktéry potwierdza wystawienie faktury. Nabywca majgcy dostep
do KSeF ma wskazang w systemie date otrzymania. W przypadku nabywcy niepostuguja-
cego sie polskim NIP-em faktura jest uznana za doreczong w momencie przekazania jej
obrazu z kodem QR.

| Jak wystawié fakture w KSeF?

Fakture w KSeF mozna wystawi¢ z ministerialnej aplikacji na komputer lub na smartfon.
Wymaga to zalogowania sie do aplikacji, wprowadzenia danych faktury oraz jej zatwier-
dzenia. Fakture w KSeF mozna wystawi¢ rowniez z komercyjnego oprogramowania. Wy-
maga to zalogowania sie do aplikacji ministerialnej, utworzenia certyfikatu oraz zainstalo-
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Pytania ogodlne

wania go w aplikacji komercyjnej. Mozna woéwczas wprowadzi¢ w niej odpowiednie dane,
zatwierdzic je i przesta¢ do KSeF gotowy plik. Czynnos$¢ zostanie zatwierdzona zainstalo-
wanym certyfikatem. Dane faktury bedg utworzone w aplikacji komercyjnej, ale faktura
bedzie wystawiona w KSeF.

| Jak poprawi€¢ dane na btednie wystawionej fakturze w KSeF?

Po wystawieniu faktury w KSeF jedyng metodg poprawienia btednych danych zawartych
w tej fakturze jest wystawienie w systemie faktury korygujacej.

Nie zdgzytem wystawié faktury. Czy moge wystawi¢ w KSeF
fakture z datq realizacji ustugi w przesziosci?

Od 2014 roku ustawa o VAT stanowi, ze fakture za ustuge wykonang w danym miesigcu
nalezy wystawic najpdzniej 15. dnia kolejnego miesigca.

Nie ma znaczenia, czy faktura jest wystawiona w formie tradycyjnej, czy w KSeF. Jezeli
zatem wykonasz ustuge np. 10 marca 2026 r., to fakture musisz wystawic najpdzniej 15
kwietnia 2026 r., wskazujgc jako date wykonania ustugi 10 marca 2026 r. Jest to dziatanie
catkowicie prawidtowe.
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Odpowiedzialnos¢ i obowiqgzki

| Co sie stanie, jezeli nie zdgze wejs¢ do KSeF 1 kwietnia?

Do konca roku 2026 nie sg stosowane zadne kary za niewywigzanie sie z obowigzku wy-
stawienia faktury w KSeF. Jezeli zatem nie bedziesz wystawia¢ faktur w KSeF do korica
2026 r, to nie jeste$ zagrozony sankcjami administracyjnymi.

Niestety, jezeli w ogdle nie zalogujesz sie do KSeF, to od lutego 2026 r. mozesz nie
uzyskac dostepu do faktur zakupowych wystawionych przez sprzedawcéw w KSeF na
Twoj polski NIP.

Wowczas moze zaistniec sytuacja, ze nie odliczysz VAT z takich faktur, nie zaliczysz wydat-
kow do kosztéw, czy tez nie dokonasz ptatnosci. Szczegdlnie w tej ostatniej sytuacji kon-
trahenci mogg podja¢ dziatania prawne w celu uzyskania zaptaty.

| Czy istnieje okres ochronny i ile obowigzuje?

Do konca roku 2026 nie sg stosowane zadne kary za niewywigzanie sie z obowigzku wy-
stawienia faktury w KSeF. Jezeli nie bedziesz wystawia¢ faktur w KSeF do konca 2026 r.,

to nie jestes zagrozony sankcjami administracyjnymi.

| Kiedy moge wysyta¢ faktury poza KSeF?

Jezeli juz masz obowigzek wystawiania faktur w KSeF (np. od kwietnia 2026 r.), to nie mu-
sisz wystawia¢ w KSeF nastepujgcych dokumentéw:

» faktur wystawianych na rzecz oséb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodar-
czej (nie muszg by¢ wystawiane w KSeF),

» faktur wystawianych z kas fiskalnych na nabywcéw innych niz osoby fizyczne nieprowa-
dzace dziatalnosSci gospodarczej (mogg by¢ wystawiane poza KSeF do korica 2026 r.),

* paragondw o wartosci brutto do 450 zt zawierajgcych NIP nabywcy (tzw. faktury uprosz-
czone) - moga by¢ wystawiane poza KSeF do korica 2026 r.,
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* biletéw jednorazowych na przejazd autostradga, koleja, autokarem, przelot samolotem,
rejs statkiem, jezeli spetniajg wymogi uznania ich za faktury zgodnie z rozporzgdzeniem
w sprawie wystawiania faktur,

» faktur za ustugi finansowe i ubezpieczeniowe zwolnione z VAT, jezeli posiadajg ograni-
czony zaséb danych wskazanych rozporzgdzeniem w sprawie wystawiania faktur.
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KSeF nie dziata

| Jakie sq tryby awaryjne i jak wystawia¢ wtedy faktury?

* Jezeli KSeF nie bedzie dziatat z nagtych przyczyn technicznych, to zostanie ogtoszona
awaria systemu. Wéwczas bedziesz wystawiac faktury w trybie awarii zgodnie ze
wzorem obowigzujgcym w KSeF. Faktury te mozesz przekaza¢ nabywcy ze specjalnymi
kodami QR. Zeby wystawiac¢ faktury w trybie awarii, musisz mie¢ oprogramowanie, ktére
bedzie dawato mozliwos¢ wygenerowania ich. Faktury wystawione w okresie awarii
technicznej KSeF musisz wystac¢ do systemu w ciggu 7 dni roboczych po zakonczeniu
awarii.

* Jezeli KSeF nie dziata z powodu zaplanowanych prac technicznych (np. aktualizacji), to
zostanie to ogtoszone odpowiednio wczesniej. Wowczas wystawiasz faktury w try-
bie offline zgodnie ze wzorem obowigzujgcym w systemie. Faktury te przekazujesz
nabywcy ze specjalnymi kodami QR, jezeli nabywca nie postuguije sie polskim NIP. Zeby
wystawiac faktury w trybie offline, musisz mie¢ zatem oprogramowanie, ktére pozwoli
je wygenerowac. Faktury wystawione w okresie offline musisz wysta¢ do KSeF w ciggu
jednego dnia roboczego po zakonczeniu niedostepnosci KSeF. Nabywca z polskim NIP
otrzyma je po wystaniu ich do KSeF.

* Jezeli KSeF nie dziata z nagtych, gwattownych przyczyn (np. geopolitycznych, katastrof
itp.), to zostanie ogtoszona catkowita awaria KSeF. Wéwczas wystawiasz faktury w
trybie awarii catkowitej. Faktury sg wystawiane w kazdy mozliwy sposéb. Przekazujesz
je nabywcy poza KSeF w takiej postaci, w jakiej zostaty wystawione. Faktury wystawione
w okresie catkowitej awarii KSeF nie sg wysytane do KSeF.

* Nawet jezeli KSeF dziata i nie ma zadnych awarii ani przerw technicznych, to mozesz wy-
stawiac faktury w trybie offline24 zgodnie ze wzorem obowigzujgcym w systemie. Moze
to by¢ wygodne w sklepie, warsztacie, hurtowni itp. Faktury te przekazujesz nabywcy ze
specjalnymi kodami QR, jezeli nabywca nie postuguje sie polskim NIP-em.

Zeby wystawia¢ faktury w trybie offline24 musisz mie¢ zatem oprogramowanie, ktére
umozliwi ich wygenerowanie. Faktury wystawione w okresie offline24 musisz wystac¢ do
KSeF w ciggu jednego dnia roboczego po ich wystawieniu. Nabywca z polskim NIP-em
otrzyma je po wystaniu ich do systemu.
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Procesy ksieggowe — wspotpraca z zewnetrznymi
podmiotami

Wspotpraca z biurem rachunkowym. ,,Do tej pory zbieratem
faktury i na koniec miesigca wysytatem je do ksiegowej, jak
bedzie to wyglqgdato teraz?”

To zalezy od formy wspotpracy przyjetej przez Twoje biuro rachunkowe. Nalezy to z nimi
przedyskutowac.

Spotyka sie rézne modele:
a. Klient nadaje biuru rachunkowemu uprawnienia do przegladania faktur w KSeF, dzieki

czemu ksiegowi mogg bezposrednio pobierac te dokumenty do swojego programu.

b. Klient biura rachunkowego sam pobiera z KSeF swoje faktury (np. w pdf lub xml), a na-
stepnie przekazuje do swojego biura.

c. Klient otrzymuje od biura rachunkowego dostep do dedykowanego konta w programie
ksiegowym. Po zalogowaniu samodzielnie pobiera w nim swoje faktury z KSeF, a na-
stepnie zaznacza te, ktore zatwierdza do zaksiegowania.

Czego potrzebuje moja ksiegowa, zeby widzie¢ moje faktury
w KSeF?
To zalezy od formy wspotpracy przyjetej przez Twoje biuro rachunkowe. Nalezy to z nimi

przedyskutowac. W zaleznosci od formy, biuro rachunkowe bedzie potrzebowa¢ od

Ciebie:

d. uprawnien do przeglgdania faktur - bedg mogli pobierac z KSeF Twoje faktury zakupo-
we i sprzedazowe lub

e. pobrania przez Ciebie z KSeF faktur sprzedazowych i zakupowych, a nastepnie przeka-
zania tych faktur w uzgodnionej postaci lub

f. zalogowania sie do konta, ktére zostato dla Ciebie utworzone w oprogramowaniu biura
i pobrania tam z KSeF Twoich faktur zakupowych i sprzedazowych.
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PRZEWODNIK

KSeF dla mikroprzedsiebiorcéw

| Czy musze wysytaé do ksieggowej obrazy faktur?

Wszystko zalezy od przyjetego modelu wspétpracy, dlatego warto omowic te kwestie bez-
posrednio ze swojg ksiegowoscia. Biuro rachunkowe poprosi Cie o przekazywanie wizu-
alizacji faktur (np. w plikach PDF) tylko wtedy, gdy nie pobiera ich samodzielnie z KSeF na

podstawie Twoich uprawnien ani nie udostepnia Ci wiasnego programu do zarzgdzania
tymi dokumentami.

| Co moja ksiegowa zrobi z fakturami wystawionymi poza KSeF?
Doktadnie to, co robita do tej pory, czyli zaksieguje je, jezeli zostang przez Ciebie zaak-

ceptowane i wiasciwie opisane. Nic sie nie zmienia, jezeli chodzi o ksiegowanie faktur
spoza KSekF.
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Procesy ksieggowe — sam prowadze swoje rozliczenia

| Jakie mam obowigzki od 1 kwietnia?

Nic w tym zakresie sie nie zmienia. Od lutego 2026 r. musisz zadba¢ o logowanie do KSeF
w celu uzyskania dostepu do faktur zakupowych wystawionych w KSeF na Twagj polski NIP.

| Czy jest co$ na co powinienem zwréci¢ szczegoélng uwage?

Nalezy zwrdci¢ uwage na zasadnos¢ faktur wystawionych dla Ciebie zaréwno w KSeF, jak

i poza nim. Zwitaszcza w przypadku faktur otrzymanych w KSeF organy podatkowe moga
tatwiej zweryfikowac zasadnos¢ zakupdéw, w szczegdlnosci tych na pograniczu dziatalnosci
gospodarczej i zycia prywatnego.
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Co zrobi¢ z fakturami wystawionymi poza KSeF
w szczegolnych przypadkach?

Firma, ktora wystawita dokument, nie ma obowigzku bycia w
KSeF.

Traktujemy te faktury tak samo jak dotychczas.

Firma, ktéra wystawita dokument, ma obowiqgzek bycia w KSeF,
ale mimo tego wystawita zwyktq fakture poza systemem.

Traktujemy te faktury tak samo jak dotychczas. Niedopetnienie obowigzku wystawienia
faktury w KSeF przez sprzedawce nie wptywa na prawo do odliczenia VAT przez nabywce
ani nie wptywa na prawo nabywcy do zaliczenia wydatkow do kosztéw firmy.

W roku 2027 nalezy podchodzi¢ ostroznie do sytuacji, w ktérej fakturze wystawionej
poza KSeF beda towarzyszy¢ okolicznosci nietypowe, ewidentnie sugerujgce nieuczci-
we dziatanie sprzedawcy, w szczegdlnosci wskazujgce na dziatania zmierzajgce do nie-
wykazania podatku z tytutu czynnosci udokumentowanej fakturg (np. podejrzanie niska
cena, nieokreslone zrédto pochodzenia towardw, sztuczne dzielenie transakcji o wartosci
powyzej 15 000 zt, w celu uzyskania zaptaty gotowka).
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